Ogdlne Warnnki Wspdtpracy
wLenzi” Spotka 3 ograniczonq odpowiedzialnosciq 3 siedzibq w Skarbimiergycach

Ogolne Warunki Wspotpracy

»Tenzi” Spolka z ograniczona odpowiedzialnoScig

z siedzibg w Skarbimierzycach
- obowigzujg od dnia 11 kwietnia 2022 r. -

[Stownik pojec]

Uzyte w niniejszych Ogdélnych Warunkach

Wspotpracy terminy pisane wielkg literg oznaczaja:

1.1. OWW - niniejsze Ogdlne Warunki
Wspdtpracy,

1.2.  Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. 2020 r. poz.
1740, g pdin. zm.),

1.3.  Kodeks postgpowania cywilnego — ustawa
z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego (Dz. U. 20271 r. poz.
1805, z pdin. zm.),

1.4. Dziefi roboczy — kazdy dzieh od
poniedziatku do piatku, z wylgczeniem
sobot, niedziel i dni ustawowo wolnych od
pracy w Polsce,

1.5.  Tenzi lub Sprzedawca — ,, Tenzi” Spétka z
ograniczong odpowiedzialno§cig z siedzibg
w miejscowoSci Skarbimierzyce, adres:
Skarbimierzyce 20, 72-002 Dotuje, wpisana
do Krajowego Rejestru Sagdowego — rejestru
przedsigbiorcow, prowadzonego przez Sad
Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie,
XIIT Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru S 3 dowego, pod nr KRS:
0000168843, nr NIP: 851-25-83-405, nr
REGON: 811818052,

1.6. Partner Handlowy lub PH — kontrahent
Tenzi, zawierajacy z Tenzi umow ¢
sprecyzowang w pkt 1.8. ponizej,

1.7. Strony — Tenzi oraz Partner Handlowy,

1.8. Karta Ustalen lub Karta — umowa
zawierana pomiedzy Tenzi a Partnerem
Handlowym, do ktérej stosuje si¢ niniejsze
OWW, gdy Strony wprost tak w Karcie
postanowid; w celu unikniecia watpliwoSci
przyjmuje sie, ze wszelkie odwotania do
Karty Ustalefi lub Karty zawarte w
niniejszym OWW, odnoszg si¢ do Karty
Ustalefi zawierajacej w treSci odwolanie do
stosowania OWW — w takim przypadku
OWW stanowia integralng czg¢S8¢ Karty
Ustalen,

19. Produkt(y) — wszelkie
wyprodukowane przez Tenzi i znajdujace si¢
w aktualnej ofercie handlowej Tenzi;

towary

wszystkie nowe towary zastgpujace Produkty

2.2.

2.3.

2.4.

lub stanowiace ich opracowanie lub
modyfikacje uznaje si¢ za automatycznie
objete OWW i stanowigce Produkty zgodnie
z niniejszg definicja, bez konieczno§ci
zawierania odr ¢ bnego pisemnego
porozumienia przez Strony,

Cennik Produktéw — cennik Produktéw
aktualnie obowigzujgcy w Tenzi, dostarczony
Partnerowi w sposéb okre §lony w
niniejszych OWW lub Karcie Ustalefi,

1.11. Terytorium — obszar, na ktérym PH
uprawniony jest do prowadzenia dziatalnoSci
w zakresie dystrybucji lub sprzedazy
Produktéw zgodnie z postanowieniami
Karty Ustaleft (w #ym OWW), w przypadku
niewskazania Terytorium przyjmuje si¢, Ze
PH nie jest w tym zakresie w jakikolwiek
sposob ograniczony — w takim przypadku, za
Terytorium uznaje si¢ kazdy obszar dowolnie
wybrany przez Partnera Handlowego,
Zamoéwienie — oznacza zamodwienie
Produktéw sktadane Tenzi przez PH

zgodnie z postanowieniami Karty Ustalefl i
OWW.

[Postanowienia ogdlne]

Niniejsze OWW majg zastosowanie do wszelkich
Produktéw znajdujacych si¢ w ofercie handlowej
Tenzi i odnosza si¢ do wszelkich transakcji
realizowanych przez Tenzi z kazdym kontrahentem,
z ktérym sporzadzono Karte Ustalefi zawierajaca w
swojej treSci odwolanie do stosowania niniejszych
OWW.

W celu unikniecia watpliwoSci potwierdza sig, iz
postanowiefl niniejszych OWW nie stosuje si¢ w
przypadku, gdy PH jest konsumentem w
rozumienie obowiazujacych przepiséw prawa, ktéra
nabywa produkty w celu niezwigzanym z jej
dzialalnoScig gospodarczg lub zawodowa.

Niniejsze OWW wigzg w catoSci Strony Karty
Ustaleh na mocy przepisu art. 384 § 1 Kodeksu
cywilnego, chyba zZe Strony — w treSci Karty Ustalef
— wprost ograniczg zakres stosowania OWW.
Niniejsze OWW majg zastosowanie do wszystkich
Kart Ustaleh zawierajgcych w swojej treSci
odwotanie do stosowania niniejszych OWW,
sporz @ dzonych przez Tenzi z Partnerami
Handlowymi w okresie od dnia 10.12.2021 roku. W
szczegblnoSci, postanowienia niniejszych OWW
majg zastosowanie do Kart Ustalefi, na podstawie
ktorych:

2.4.1. Tenzi bedzie produkowal, sprzedawal i

dostarcza ¢ Partnerowi Handlowemu
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Produkty objete zakresem oferty handlowe;
Tenzi,

Partner Handlowy nabywaé bedzie w/w
Produkty od Tenzi zgodnie z
postanowieniami niniejszych OWW oraz

2.4.2.

Karty Ustalefi, a nastgpnie — w ramach
dziatalno§ci swego przedsig¢biorstwa —
oferowal bedzie te Produkty dalszym
odbiorcom.
Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszych
OWW mog g by ¢ dokonane w drodze
jednostronnego powiadomienia skierowanego przez
Tenzi do Partnera Handlowego, ptzy czym nowe/
zmienione warunki OWW obowigzywa¢ beda nie
wezeSniej, aniZeli w terminie 14 dni, liczac od chwili
powiadomienia Partnera Handlowego o nowych/
zmienionych warunkach OWW. W celu uniknigcia
watpliwoSci, w treSci zawiadomienia skierowanego
do Partnera Handlowego, Tenzi potwierdzi wprost
termin, od ktdrego obowigzuja nowe/zmienione
warunki OWW.
PH — do dnia wejScia w zycie nowych/zmienionych
postanowien OWW zgodnie z postanowieniami pkt
2.5. powyzej — przystuguje prawo ztozenia
oSwiadczenia o wypowiedzeniu Karty Ustalen z
zachowaniem 1-miesi ¢ cznego okresu
wypowiedzenia, z obowigzkiem rozliczenia sig
przez Strony z wszelkich zobowigzah wynikajacych
z OWW oraz Karty Ustalefi, na warunkach tam
okreSlonych.
Uprawnienie PH do wypowiedzenia Karty Ustalen
okreSlone w pkt 2.6. powyZej nie przystuguje PH w
nastg¢pujacych przypadkach:
2.7.1. zmian OWW niewplywajacych na zakres
praw i obowigzkéw Stron wynikajacych z
Karty Ustalefi lub OWW, w szczegdlnoSci —
zmian o charakterze technicznym (np. gmiana
kolejnoSci lub numeracji postanowien, adresow do
doreczen, adresdw e-mail, 0sdb upowaZnionych do
podpisania Karty Ustaletr w imienin Tenzi, etec.),
gdy w treSci OWW lub Karty Ustalefi wprost
wylaczono stosowanie pkt 2.6. OWW,; w
kazdym jednak przypadku, PH przystuguje

uprawnienie do wypowiedzenia Karty

2.7.2.

Ustalef na zasadach ogdlnych.

Poptrzez podpisanie Karty Ustalefi, Partner
Handlowy potwierdza, Ze zapoznal sie¢ z OWW
przed podpisaniem Karty Ustaleh (zawarciem umowy)
pomiedzy Tenzi a PH, akceptuje te postanowienia,
jak réwniez zobowigzuje si¢ do realizacji
postanowiefl w nich przewidzianych w catoSci.

Kazda ze Stron bedzie informowal niezwlocznie
druga Strone o wszelkich okoliczno §ciach
wplywajacych na zakres posiadanych uprawnief

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.0.

majacych znaczenie dla realizacji postanowiefi Karty
Ustale 1 zgodnie 2z jej postanowieniami.
Jednocze§nie, Partner Handlowy niezwlocznie
zawiadamia€ bedzie Tenzi o zamiarze dokonania
zmiany formy prawnej prowadzonej dziatalnoSci
gospodarczej, zmianach w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego lub
wpisie do Centralnej Ewidencji Dziatalno§ci
Gospodarczej, zmianach oséb uprawnionych do
reprezentacji PH, zmiany siedziby PH, nazwy
(firmy), skfadu wspélnikéw w spotkach osobowych,
zmiany miejsca zamieszkania oséb prowadzgcych
dziatalno$¢ gospodarcza.

[Postanowienia szczegdélowe]

Dziatalno§¢ Partnera Handlowego, realizowana na
podstawie Karty Ustalefi, prowadzona bedzie w
ramach wlasnej sieci sprzedazowej PH, z pomoca
partneréw handlowych PH, w sklepach
stacjonarnych na Terytotium, a takZze w sklepach
internetowych, chyba ze Strony w ramach Karty
Ustalefi postanowig inaczej. PH prowadzi¢ bedzie
dzialalno§¢ oraz organizowaC i realizowaé sprzedaz
Produktéw na Terytorium we wlasnym imieniu i na
wlasny rachunek, nie jest pracownikiem, agentem
ani innym przedstawicielem Tenzi, a takZe nie jest
uprawniony do udzielenia w imieniu Tenzi
jakiejkolwiek gwarancji, przyrzeczenia, por€czenia
lub rekojmi w odniesieniu do Produktéw, chyba ze
Strony w ramach Karty Ustaleh postanowig inaczej.
CzynnoSci objete treScig Karty Ustaleh beda
prowadzone przez PH na wlasne ryzyko oraz bez
nadzoru Tenzi. Tenzi nie ponosi i nie moZe ponosié
odpowiedzialnoS8ci za dzialalno§¢ — w tym wyniki
finansowe — PH.

Obowigzek uzyskania wszelkich zgdd i pozwolen
wymaganych na podstawie obowigzujgcych
przepisow prawa do wprowadzenia Produktéw na
Terytorium, spoczywa na PH.

PH ponosi petng odpowiedzialno§¢ materialng za
wszelkie szkody wyrzadzone Tenzi oraz osobom
trzecim w zwigzku z nienalezytg realizacjg Karty
Ustalen.

Partner Handlowy — w toku realizacji Karty Ustalefi
— nie jest upowazniony do sktadania w imieniu
Tenzi jakichkolwiek o § wiadczefi woli, w
szczegdlno § ci nie jest upowa Z niony do
podpisywania w imieniu Tenzi jakichkolwiek
dokumentéw 1 pobierania nalezZnoS§ci od
kontrahentéw Tenzi, chyba Ze Strony na piSmie
postanowig inaczej.

Tenzi moze wykonywaC czynnoSci oraz zadania
sktadajace si¢ na realizacje Karty Ustale przy
pomocy oraz za poStednictwem oséb zwigzanych z
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3.7.

3.8.

4.2.

4.3.

Tenzi 1 wykonujacych obowigzki na podstawie
umowy o pracg¢ lub umowy zlecenia lub innej
odpowiedniej umowy (personel Tenzi). Rozpoczecie i
wykonywanie postanowiefi Karty Ustalel przez
osoby trzecie, za ktére Tenzi ponosiC bedzie
odpowiedzialno§ ¢, nie wymaga uprzedniego
zawiadomienia PH.

PH moze, za uprzednig zgodg Tenzi, powierzy¢
wykonanie cz¢S§ci albo calo§ci obowigzkéw
wynikajgcych z Karty Ustalefi wybranemu
podwykonawcy. W przypadku powierzenia
wykonania cz¢S§ci albo catoSci obowigzkéw
wynikajgcych z Karty Ustaleh podwykonawcy, PH
za dzialania lub zaniechania podwykonawcy ponosi

odpowiedzialno§¢ jak za wlasne dziatania lub
zaniechania.

Strony ustalaja, iz w przypadku niewykonania lub
nienale Zytego wykonywania przez Partnera
Handlowego jakiegokolwiek postanowienia Karty
Ustalefi (w sym OWW), Tenzi bedzie uprawnione do
powstrzymania si¢ z wykonywaniem obowigzkéw
wynikajacych z Karty Ustalen (w zym OWW) lub do
ich wykonywania w zakresie i w sposob przez siebie
okreSlony. PowyZsze nie ogranicza prawa Tenzi do
dochodzenia od PH odszkodowania za szkodg
poniesion @ przez Tenzi w zwia zku z
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
postanowieft Karty Ustaleh (w zym OWW).
Postanowienia niniejszego punktu stosuje si¢
odpowiednio do niewykonania lub nienalezytego
wykonania postanowien Karty Ustalen (w #ym
OWW) przez pracownikéw PH lub osoby
realizujgce w imieniu PH — na podstawie innego
stosunku prawnego lub faktycznego, niz umowa o
prace — Karte Ustalef.

[Karta Ustalef, skladanie Zamoéwien]

Podstawg podjecia wspdtpracy jest podpisana przez
Strony Karta Ustalen.

Upowaznionymi do podpisania w imieniu Tenzi
Karty Ustalefl pozostaja tacznie nastgpujace osoby:
4.2.1. Stefana Pekale,

4.2.2. Krzysztofa Fedorowicza,

4.2.3. Pawta Zdzieblowskiego

— przy czym kazdorazowo, przed przystgpieniem do
realizacji Zamowiefl, Karte Ustalefi podpisaé muszg
w imieniu Tenzi wszystkie w/w osoby.

Karta Ustalen zawierana (podpisywana) jest w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznoS§ci. Strony
dopuszczaja réowniez mozliwoS¢ podpisania Karty
Ustalen przy uZyciu kwalifikowanego podpisu
elektronicznego wraz z opatrzeniem
kwalifikowanym elektronicznym znacznikiem czasu,
pod rygorem niewazZnoSci.

44.

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Karta Ustaleh zawieraé bedzie odwolanie do
stosowania niniejszych OWW.
Karta Ustalen obowigzuje przez czas niecoznaczony.
Wytacza si¢ wszelkie prawem przewidziane
mozliwoSci dotozumianego (mileczqeego) zawatcia
umowy.
Produkty beda produkowane i dostarczane przez
Tenzi na podstawie Zamoéwiefi zloZonych przez
dedykowang do zamoéwiefi platforme¢ B2B pod
adresem b2b.tenzipl lub — w przypadku takiej
decyzji Tenzi — zaméwient dokonywanych w innej
formie, zgodnie z wzorem uprzednio
przygotowanym przez Tenzi.
Zaméwienia sktadane bedg przez PH skladane za
poSrednictwem platformy B2B, o ktérej mowa w
pkt 4.7 lub za — w przypadku takiej decyzji Tenzi —
w innej formie, zgodnie z wzorem zamoéwienia
uprzednio przygotowanym przez Tenzi.
Tenzi zobowigzane jest do potwierdzenia przyjecia
Zaméwienia do realizacji niezwlocznie, nie pdZniej
niz w terminie 3 (sbownie: trzech) dni roboczych po
jego otrzymaniu, wskazujac w szczegdlnoSci taczng
cen¢ nalezng za Produkty objete Zamdwieniem
oraz termin realizacji Zamdwienia, ktory nie bedzie
dluzszy niz 5 (stownie: pigc) dni liczac od daty
potwierdzenia przyjecia Zaméwienia do realizacji,
ptzy czym Tenzi kazdorazowo okrefli mozliwie
najkrétszy termin realizacji danego Zamoéwienia.
Informacje o statusach Zamédwienia kierowane bedg
do PH za poSrednictwem platformy B2B lub
wiadomoSci e-mail na adres PH wskazany w Karcie
Ustalen.
Z zastrzezeniem odmiennych postanowiefi pkt
4.11.2. OWW, z chwilg dor ¢ czenia PH
potwierdzenia przyjecia Zaméwienia do realizacji
dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy w zakresie
Produktéw obje¢ tych tym Zamodwieniem,
wykonywanej zgodnie z postanowieniami Karty
Ustalefi (w tym OWW).
W terminie 1 w sposéb wskazany w pkt 4.9.
powyZej, wlaSciwy do potwierdzenia przyjgcia
Zaméwienia do realizacji, Tenzi:
4.11.1.moze odméwi€ przyjecia Zamoéwienia do
realizacji bez podania przyczyn,
4.11.2.moze wskaza¢ PH inny, dluzszy termin
realizacji Zamoéwienia, od przedstawionego
w pkt 4.9. — w takim przypadku, do zawarcia
umowy, o ktérej mowa w pkt 4.10. powyzej,
dochodzi z momentem potwierdzenia przez
Tenzi ustalonego zgodnie przez Strony
nowego, wydtuzonego terminu realizacji
Zamobwienia.
Odmowa przyjecia Zamoéwienia do realizacji lub

wskazanie PH dtuzszego terminu realizacji
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4.13.

5.2.

5.3.

5.4.

Zamowienia nie powoduje powstania jakichkolwiek
roszczen po stronie PH. Brak odpowiedzi Tenzi w
terminie wskazanym w pkt 4.9. powyZej, uznane
bedzie jako odmowa przyjecia Zamowienia do
realizacji — postanowienia zdania poprzedniego
stosuje si¢ odpowiednio.

Za chwile ztozenia Zaméwienia, potwierdzenia lub
odmowy przyjecia Zamoéwienia do realizacji lub
potwierdzenia nowego wydtuZonego terminu
realizacji Zamowienia, przyjmuje si¢ dziefi, w
ktorym dane oS§wiadczenie Strony zostanie
wprowadzone do $rodka komunikacji elektronicznej
w taki sposob, by druga Strona mogla zapoznal si¢
z jego treScia.

[Warunki wspolpracy Stron]

W zwigzku z podpisaniem Karty Ustalefi, Strony
prowadzi€¢ beda zgodna wspdlprace w zakresie
okreSlonym w Katcie Ustaleh (w tym OWW). Kazda
ze Stron podejmie wszelkie niezbedne dziatania w
celu ochrony dobrego imienia oraz intereséw
drugiej Strony, zgodnie z dobrymi zwyczajami
handlowymi.

W toku realizacji Karty Ustalen PH zapewni
klientom (kontrahentom) nabywajacym od niego
Produkty petna i kompleksowg obstuge
sprzedazowa Produktow przez wykwalifikowany
personel, zgodnie ze standardami okreSlonymi
przez Tenzi.

W toku realizacji Kary Ustalefi oraz w okresie jej

obowigzywania, Partner Handlowy:

5.3.1. jest uprawniony do prowadzenia aktywnej
sprzedazy Produktéw oraz sktadania
Zamébwien na Produkty w Tenzi,

5.3.2. ma prawo do podejmowania czynnoSci

obejmujgcych marketing, reklame i promocije

Produktéw, na zasadach ustalonych

kazdorazowo odrebnie przez Strony,

5.3.3. zobowigzuje si¢ do terminowej zaplaty za

Produkty objete Zamoéwieniem.

W braku odmiennych ustalefi Stron w zakresie

korzystania ze znakéw Tenzi, PH uprawniony jest

do korzystania ze znaku towarowego Tenzi oraz
umieszczania wizerunku Produktéw we wlasnych

materiatach reklamowych lub promocyjnych w

okresie obowigzywania Karty Ustalefl, wytacznie w

przypadku

5.4.1. Uzyskania uprzedniej zgody Tenzi w tym
zakresie, wyrazonej na piSmie, pod rygorem
niewaznoS$ci

542. poinformowania Tenzi o zamiarze

wykorzystania znaku Tenzi lub umieszczenia

5.5.

6.2.

6.3.

6.4.

we wlasnych materiatach wizerunku
Produktéw oraz braku sprzeciwu Tenzi,

5.4.3. zachowania przez PH zasad dalszej
sprzedazy i dystrybuowania Produktéw na
poziomie zgodnym ze standardami
wyznaczonymi przez Tenzi,

544. zachowania znaku Tenzi w jego
niezmienionej formie,

5.4.5. oferowania pod znakiem Tenzi wylacznie
produktéw Tenzi,

5.4.6. nietgczenia znaku Tenzi z produktami lub

ustugami innymi, niz oferuje Tenzi,

W kazdym przypadku naruszenia przez Partnera
Handlowego postanowief niniejszego pkt 5, Tenzi
przystuguje uprawnienie do wypowiedzenia Karty
Ustaleh w trybie natychmiastowym (bez gachowania
okresu wypowiedzenia) lub do odstapienia od Karty
Ustalefi w terminie 14 dni od dnia powzigcia przez
Tenzi wiedzy o naruszeniach PH.

[Cena sprzedazy]

Aktualne ceny Produktéw zawarte sg w cenniku
(zwanym dalej ,,Cennikiemn  Produktiw”). Pierwszy
Cennik Produktéw stanowi zatgcznik do Karty
Ustalen.

Zmiana Cennika Produktéw jest mozliwa w drodze
jednostronnego zawiadomienia Tenzi skierowanego
do PH za poSrednictwem wiadomoSci e-mail, na
adres e-mail wskazany przez Partnera Handlowego,
bez koniecznoSci zmiany Karty Ustalefi. Nowy
Cennik Produktéw bedzie obowigzywaé po uplywie
30 (stownie: tryydzieSci) dni od dnia ich przedstawienia
PH w spos6b okreSlony w zdaniu poprzednim, przy
czym za chwile przedstawienia nowego Cennika
Produktéw przyjmuje si¢ dziefi, w ktérym cennik
zostanie wprowadzony do S§rodka komunikacji
elektronicznej w taki sposéb, by PH mogt zapoznal
sie¢ z jego treScig. Nowy Cennik Produktéw
obowigzuje bez konieczno§ci jakiegokolwiek
potwierdzania otrzymania wiadomoSci e-mail przez
PH. W celu uniknigcia watpliwoSci, Tenzi — w
ramach wiadomo§ci e-mail, o ktérej mowa powyzej
— kazdorazowo wskaze termin, od kiedy obowigzuje
dana oferta Produktéw, objeta nowym Cennikiem
Produktéw.

W przypadku okreSlonym w pkt 6.2. powyZej (4.
wprowadzenia pryez Tenzi nowego Cennika Produktow),
postanowief pkt 2.6. OWW nie stosuje sie.
Przestany przez Tenzi Cennik Produktéw bedzie
obowigzywaé do dnia rozpoczecia obowigzywania
nowego Cennika zgodnie z treScig pkt 6.2. powyZzej
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6.5.

6.0.

6.7.

6.8.

7.2.

7.3.

lub ustania obowigzywania Karty Ustalefi z
jakiegokolwick tytutu.

Wszelkie Zamodwienia zloZzone i potwierdzone
przed rozpoczeciem obowigzywania nowego
Cennika Produktéw beda realizowane na
dotychczasowych warunkach.

Partner Handlowy uiSci cen¢ za Produkty w
wysokoSci sprecyzowanej przez Tenzi w fakturze
VAT lub innym wiaSciwym dokumencie platnoSci.
Cena za Produkty objete Zamowieniem bedzie
okreSlona kazdorazowo w potwierdzeniu przyjecia
Zamoéwienia do realizacji, skierowanym przez Tenzi
do PH zgodnie z m.in. postanowieniami pkt 4.9.
OWW.

Ceny podawane przez Sprzedawcg sg cenami netto i
powiekszone zostang o podatek od towaréw i ustug
wedtug stawek obowigzujgcych na chwile
wystawienia wlaSciwej faktury.

W przypadku, gdy cena za Produkt zostanie
okreSlona w walucie innej niZz polski zloty (PLN),
wowczas cena na fakturze VAT lub innym
wlaSciwym dokumencie ptatnoSci stanowi€ bedzie
réwnowarto§¢ w polskich zlotych danej stawki
walutowej wedlug kursu sprzedazy danej waluty
ogloszonego przez NBP w dniu poprzedzajagcym
dziefi wystawienia faktury lub innego wilaSciwego
dokumentu.

[PlatnoSci]

Platno§¢ za zamodwione Produkty nastgpowac
bedzie w ten sposob, Ze caloS§¢ ceny Zamoéwienia
brutto zostanie uiszczone przez Partnera
Handlowego w terminie platnoSci, wskazanym w
Katcie Ustalef.

Platno§¢ nastepowaé bedzie na rachunek bankowy
Tenzi wskazany w oSwiadczeniu o przyjeciu
Zaméwienia do realizacji. Za dzief zaptaty
przyjmuje si¢ dziefi uznania rachunku bankowego
Tenzi.

PH zobowigzany jest do terminowego regulowania
zobowigzafh wobec Tenzi. Zgloszenie przez PH
jakichkolwick zastrzezefi, uwag lub reklamacji oraz
ich rozpatrywanie przez Tenzi, nie wstrzymuje
biegu terminu ptatnoSci. W kazdym przypadku cena
zakupu Produktéw podlega zaplacie w catoSci, w
terminie ustalonym zgodnie z postanowieniami pkt
7.1. powyzej, chyba Ze Strony postanowig inaczej.
W przypadku jakichkolwiek opdZnien w platnoSci,
Tenzi przystuguje prawo do powstrzymania si¢ z
wydaniem Produktéw, do czasu uiszczenia calej
ceny, przy czym czasokres wydania PH Produktow
nie jest toZsamy z czasokresem uiszczenia zaleglej
naleZnoSci.

7.4.

7.5.

7.0.

7.6.3.

8.2.

9.2.

W przypadku nieterminowej ptatnoSci beda
naliczane odsetki ustawowe za opdZnieniec w
transakcjach handlowych.

PH ponosi koszty wszelkich podatkéw, cet 1 innych

optat, ktére zobowigzany jest on ponieS¢ przy

odbiorze zaméwionych Produktéw, chyba ze Tenzi
zobowigzato si¢ na piSmie do poniesienia tych
kosztow.

JeSli po potwierdzeniu przez Tenzi przyjecia

Zamowienia do realizacii:

7.6.1. zostanie wprowadzona jakakolwiek optata
importowa, op I ata zwi g zana z
wewnatrzwspolnotowym nabyciem towaréow,
podatek lub jakiekolwiek inne obcigzenie
publicznoprawne wp t ywaj g ce w
szczegblno§ci na koszty produkeji lub
sprzedazy Produktow, lub

7.6.2. nastgpig zmiany w wysokoSciach optat tych

podatkéw lub optat, lub

nastgpi zmiana cen surowcow, energii, opakowaf,

pétproduktéw wykorzystywanych do produkeji

zamo6wionych Produktéw przekraczajgca 10%

(dziesigé procent) wartoSci wzgledem stanu z chwili

potwierdzenia przyjecia Zamoéwienia do realizacji

— woéwczas Tenzi przystuguje prawo do

jednostronnej odpowiedniej zmiany cen

zaméwionych Produktéw, nawet jeSli nie zostalo to
uwzglednione w umowie migdzy Stronami.

[Kredyt kupiecki]

Po spetnieniu kryteriéw ustalonych indywidualnie
miedzy Stronami, PH moZe zostaé przyznany
kredyt kupiecki, przy czym warunki platnoSci i
wysoko§¢ kredytu kupieckiego zostang okreSlone w
odrebnym dokumencie sporzadzonym w formie
pisemnej pod rygorem niewaznoSci (w sgezegdlnose,
w formie aneksu do Karty Ustalenn lub w ramach samej
Karty Ustalen).

Realizacja zamoéwieh przekraczajgcych wysoko§¢
kredytu kupieckiego, o ktérym mowa w pkt 8.1.
powyZej, nie bedzie mozliwa, chyba ze Tenzi
postanowi inacze;.

[Dostawa]

Wydanie (dostawa) Produktéw objetych zlozonym
Zamoéwieniem nastgpi w magazynie Tenzi
zlokalizowanym w Skarbimierzycach,
Skarbimierzyce 20, 72-002 Dotuje, zgodnie z
regutami Incoterms 2020: Ex Works (ExIF), chyba
ze Strony w Katcie Ustalefi lub poszczegdlnym
Zamoéwieniu postanowia inacze;.

W kazdym przypadku koszty transportu oraz
ubezpieczenia Produktéw ponosi PH. Partner
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9.3.

9.4.

9.5.

9.0.

9.7.

10.
10.1.

Handlowy pokrywa takze wszelkie dodatkowe
koszty poniesione przez Tenzi, jezeli koszty te
wynikaja z niedopelnienia obowigzkéw PH
wynikajgcych z Karty Ustaleft (w tym OWW).

Tenzi rekomenduje PH ubezpieczenie Produktéw
na czas transportu od ryzyka ich utraty, uszkodzenia
lub zniszczenia.

PH zobowigzuje si¢ do natychmiastowego odbioru
dostarczonych Produktéw, w szczegélnoSci PH
potwierdzi odbiér Produktéw poprzez
sporzadzenie lub podpisanie odpowiednich
dokumentow (up. list prewozowy, dokument WZ, itd.),
dokona sprawdzenia dostarczonych Produktéw, a w
razie wystgpienia jakichkolwiek wad, usterek lub
brakéw Produktéw, badz tez niezgodnoSci dostawy
z Zaméwieniem, umieSci adnotacje z tym zwigzane
w dokumentach przewozowych.

PH nie moze odmoéwié przyjecia catoSci badz
cze8ci Towaru dostarczonego przez Tenzi zgodnie z
zamowieniem. Tenzi przystuguje prawo do
wstrzymania dostawy objetej danym Zamédwieniem
do czasu zaptaty przez Partnera Handlowego catej
ceny za zamoéwione Produkty. Zaistnienie
ktérejkolwiek z okoliczno§ci wskazanej w
niniejszym pkt, uniemo zliwiajgcej dostawe
Towaréw, stanowi€¢ mozZe podstawe do naliczenia
przez Tenzi kosztéw magazynowania zaméwionych
Produktéw, do czasu nalezytej realizacji Karty przez
PH.

PH nie przysluguje prawo zwrotu Produktdw, z
wyjatkiem sytuacji okreSlonych w Katcie Ustalefi (w
tym OWW) lub wynikajgcych z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa.

Prawo wtlasno§ci Produktéw przechodzi na
Przedstawiciela Handlowego z chwilg wydania
zamowionych Produktéw, przy czym podstawe
wydania Produktéw stanowi w szczegélnoSci
zaplata catej ceny za zaméwione Produkty zgodnie
z postanowieniami Karty Ustaleh (w yym OWW)
oraz nalezyte wykonanie pozostalych obowigzkéw

PH natozonych Kartg Ustalefi (w tym OWW).

[Zabezpieczenia]

Tenzi przystuguje prawo do uzaleZnienia realizacji
Karty Ustale i od udzielenia przez PH
zabezpieczenia obecnych lub przyszlych naleznoSci
Tenzi, w formie zaakceptowanej przez Tenzi, przy
czym zabezpieczenie te moze zostaC ustanowione w
szczegdlnoSci, w postaci: weksla in blanco, weksla in
blanco wraz z porgczeniem, gwarancji bankowej,
poddania si¢ egzekucji w trybie art. 777 Kodeksu
postepowania cywilnego, akredytywy, wptaty
zadatku lub zaliczki, poreczenia, hipoteki, zastawu,
cesji, przewlaszczenia na zabezpieczenie.

10.2.

10.3.

11.
11.1.

11.2.

11.4.

Udzielenie zabezpieczenia winno nastgpi¢ przed
przystapieniem do realizacji Zamoéwienia lub
Zaméwien, ktére ma ono zabezpieczad.

W przypadku, gdy PH nie udzieli zabezpieczenia w
terminie ustalonym zgodnie z powyZszymi
postanowieniami, Tenzi przystuguje prawo do
wypowiedzenia Karty w trybie natychmiastowym
(bez; zachowania okresn wypowiedgenia).

[Reklamacje]
W przypadku zaistnienia wad fizycznych Produktu,

PH jest zobowigzany do zgloszenia Tenzi
reklamacji, w terminie 7 (sfownie: siedem) dni, liczac
od dnia ujawnienia wady, nie pdZniej jednak niz 14
(stownie: czterna$cie) dni, liczac od dnia dostawy
Produktu, ktérego dotyczy reklamacja. Reklamacja,
o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym powinna
zawieral wskazanie wad, przytoczenie okolicznoSci i

dokumentéw ja potwierdzajacych.

Reklamacje beda zglaszane Tenzi przez PH za
poSrednictwem wiadomoSci e-mail, na adres e-mail
Tenzi wskazany w Karcie Ustaleh. Za dziefi
zgtoszenia reklamacji przyjmuje sie¢ dzief
dostarczenia reklamacji do Tenzi, przy czym w razie
dostarczenia reklamacji do Tenzi w sobote,
niedziele lub w innym ustawowo dniu wolnym od
pracy w Polsce, badZ tez w pigtek po godzinie
15:00, za dzief zgloszenia reklamacji przyjmuje si¢
kolejno nastgpujacy — po takich dniach — dziefi
roboczy. W celu uniknigcia watpliwoSci, Tenzi
potwierdzi PH dzieh, w ktérym zgloszono

reklamacje.

Niezachowanie przez PH terminu lub warunkéw
zgloszenia reklamacji, o ktérych mowa w pkt 11.1 i
pkt 11.2. powyzej, skutkuje utratg przez PH prawa

do poéZniejszego zgloszenia reklamacii.

W zaleznoSci od rodzaju ujawnionej wady, Produkt
objety zakresem zgloszonej reklamacji, moze zostaé
na zadanie Tenzi, w terminie 7 (sbownie: siedmin) dni
od dnia zgloszenia reklamacji, odebrany z magazynu
Partnera Handlowego na koszt Tenzi. PH umozliwi
Tenzi odbiér Produktu w tym terminie. Niezaleznie
od postanowieft zdania poprzedniego, Tenzi
przystuguje prawo do weryfikacji stanu i jakoSci
reklamowanych Produktéw bezpoS§trednio w

magazynie Partnera Handlowego. PH umozliwi
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11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

zbadanie Produktéw zgodnie z postanowieniami

zdania poprzedniego.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Tenzi w
terminie 14  (stownie: c¢3ternastu) dni od dnia
otrzymania od PH kompletnej reklamacji lub — w
przypadku zgloszenia Zadania, o ktérym mowa w
pkt 11.4. powyzej — od dnia odbioru Produktéw z
magazynu PH lub zbadania Produktéw w
magazynie PH. Tenzi zawiadomi PH o sposobie
rozpatrzenia reklamacji, przy czym w przypadku
uznania reklamacji, Tenzi wedlug wlasnego uznania

i wyboru moze:

11.5.1. usunaé wade Produktu poprzez jego
naprawe (wprowadzenie w nim poprawek),

11.5.2.  wymieni€¢ Produkt na wolny od wad,

11.5.3. przyja¢ zwrot Produktu i zwrdci€ cene
sprzedazy lub przyznaC rabat cenowy,

11.5.4. w razie brakéw ilo§ciowych — Tenzi moze

obnizy¢ cen¢ sprzedazy w odpowiedniej
propotcji albo dostarczy¢ PH brakujaca

parti¢ Zamowienia.

Partnerowi Handlowemu nie przystugujg zadne
inne uprawnienia (w tym, nie prystuguje Zqdanie zaptaty
odszkodowania w jakimkolwiek zakresie), poza

wskazanymi powyze;j.

Tenzi ponosi odpowiedzialno$§ ¢ za szkody
wylacznie w przypadku umySlnego dziatania lub

razgcego niedbalstwa.

W razie odmowy uznania przez Tenzi za zasadng
zgtoszonej przez PH reklamacji, PH dokona
odbioru Produktéw objetych reklamacjg z
magazynu Tenzi, w terminie nie dluZszym niz 3
(stownie: tryech) dni, od dnia otrzymania informacji o
odmowie uwzglednienia reklamacji. Koszty odbioru

Produktéw od Tenzi ponosi PH.

Tenzi nie udziela wlasnej gwarancji na Produkty,

chyba Ze Strony postanowig inaczej.

Strony wylaczaja, w zakresie, w jakim jest to
dopuszczalne, odpowiedzialnoS¢ Tenzi za wady

fizyczne lub prawne Produktéw na podstawie

11.11.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

13.
13.1.

ustawowej rekojmi. Odpowiedzialno§¢ Tenzi z
tytutu wad lub niedoboréw Produktow

sformutowana jest wylacznie w treSci niniejszych

OWW.

Produkty stanowigce towary ,outletowe” lub ,II

gatunkn”, nie podlegaja reklamacii lub zwrotowi.

[Ustanie obowigzywania Karty Ustalen]
Poza innymi przypadkami sprecyzowanymi w
Karcie Ustaleh (w #ym OWW), kazdej ze Stron
przystuguje prawo wypowiedzenia Karty Ustalefi z
zachowaniem 1-miesi ¢ cznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.
Tenzi moze wypowiedzie¢ Karte Ustalefi w trybie
natychmiastowym (bez zachowania okresu
wypowiedzenia), w przypadku niewykonania lub
nienaleZytego wykonania przez PH postanowiefl
Karty oraz w przypadkach okreSlonych w treSci
Karty lub OWW;] w szczegdlnoSci — w przypadku:
12.2.1. opdznienia PH w platnoSciach,
12.2.2.naruszenia przez PH obowigzujgcych
przepisOw prawa,
12.2.3. dziatania PH na szkodg Tenzi.
W przypadku ustania obowigzywania Karty Ustalefi
z jakichkolwiek przyczyn, w szczegdlnoSci na skutek
jej wypowiedzenia lub rozwigzania, Zamowienia
zlozone 1 przyjete do realizacji do momentu ustania
obowigzywania Karty Ustalefr, bedg realizowane na
zasadach oktre§lonych w Katcie Ustalefl, chyba zZe
obowigzywanie Karty ustalo z przyczyn lezacych po
stronie Partnera Handlowego (w sgezegdlnoSci, w
wiqzku g jego niewykonaniem Inb  nienaleZytym
wykonaniem postanowien Karty).

[Inne postanowienia]
Poprzez podpisanie Karty Ustalefi, Partner

Handlowy oS§wiadcza i gwarantuje, Ze:

13.1.1. w ramach prowadzonej przez niego
dziatalno§ci gospodarczej przestrzega
powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa, w szczegdlnoSci w zakresie: prawa
pracy, ochrony konkurencji i konsumentéw,
ochrony § rodowiska, jako § ci i
bezpieczefistwa produktéw, ochrony danych
osobowych, prawa wlasnoSci intelektualnej,
przeciwdziatania praniu pienigdzy i
finansowaniu terrotyzmu, prawa

podatkowego i celnego, a takze przestrzega i
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13.2.

13.3.

prowadzi dziatalno§ ¢ gospodarczg w
poszanowaniu dobrych praktyk i standardow
rynkowych,

13.1.2.jest uprawniony do sporzadzenia Karty
Ustalef, a osoba podpisujaca Karte Ustalefi
w imieniu Partnera Handlowego zostata
prawidtowo upowazniona do podjgcia
wigzacego zobowigzania w imieniu PH
zgodnego z postanowieniami Karty Ustalef
— jednoczeS§nie, PH zobowigzuje sig
przedstawi€ stosowne umocowanie tej osoby
od dziatania w imieniu PH przy

sporzadzeniu (podpisanin) Karty Ustalen,

13.1.3. zawarcie i wykonanie Karty Ustalefi nie

narusza Zadnej umowy ani zobowigzania

wigzacego PH i nie narusza Zadnej decyzji
organéw administracyjnych, Zadnego
zarzddzenia, wyroku lub postanowienia

sgdowego obowigzujacego PH,
13.1.4.nie istnieje zaden wymébg uzyskania
zezwolenia lub zgody do sporzadzenia
(podpisania) Karty Ustalefi — a gdyby takowy
wymog istnial, zobowigzuje si¢ przedstawic
te zgody lub zezwolenia przy sporzadzeniu
(podpisanin) Karty Ustalefl,

13.1.5. Karta Ustalen stanowi wazne i wigZace

zobowigzanie PH.

Z adna ze Stron nie b ¢ dzie ponosi ¢
odpowiedzialno§ci wobec drugiej Strony, za
ewentualne uchybienia w wykonaniu postanowien
Karty Ustalefi, w sytuacji, gdy beda one
spowodowane ptzyczynami obiektywnie
niezaleZnymi, ktérych zaistnienia nie mozna bylo
unikngC nawet w przypadku zachowania przez dang
Strone nalezytej starannoS$ci, stanowigcymi
przypadki Sity WyZszej.

Poprzez Site Wyzszg Strony rozumiejg zdarzenie
nadzwyczajne, niezalezne od danej Strony,
niemozliwe do przewidzenia i do zapobieZenia,
takZze wowcezas, gdy jego unikniecie wymagaloby
podjecia dziatafi, ktérych koszty przewyZszatyby
mozliwe do ocalenia korzySci; w szczegdlnoSci za
przypadki Sity WyZszej uwaza si¢: wojne, kataklizm
naturalny taki jak trzg¢sienie ziemi lub powddz,
eksplozje, pozar, strajk, zamieszki, nieprzewidziane

13.4.

13.5.

14.
14.1.

konsekwencje wynikajgce ze stanu epidemii
(pandemiz) wirusa SARS-CoV-2, w tym zwigzane z
utrudnieniami w dostawach spowodowanymi
epidemia (pandemiq ), etc.
odpowiedzialna, jezeli takie okoliczno §ci
uniemozliwiajg tej Stronie realizacj¢ Karty Ustalefi

Strona nie jest

pomimo podjecia wszelkich uzasadnionych staran,
przy czym Strona taka winna przekazaé drugiej
Stronie powiadomienie bez zbgdnej zwloki, jednak
nie péZniej niz w ciagu 7 (downie: siedpin) dni od
wystapienia stosownych okoliczno§ci Sity WyZsze;.
Partner Handlowy przyjmuje do wiadomoSci, iz
wprowadzony stan epidemil (pandemii) wirusa
SARS-CoV-2 moze mie¢ wyptyw na opdZnienie lub
moze wrecz uniemozliwi€ realizacje Zamodwienia.
Wplyw na to moga mieé: dalsze rozprzestrzenianie
si¢ wirusa i ograniczenia w pracy przedsi¢biorcow,
ograniczenia wprowadzone przez wlaSciwe organy
pafistwowe oraz inne nieprzewidziane zdarzenia,
ktére moga zaistnie¢ na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej (b w ramach Unii Europeiskie), innych
pafistw, spoza obszaru UE oraz przedsiebiorcow
wspdtpracujacych z Tenzi, zaréwno w kraju, jak i za
granicg. W przypadku zaistnienia w/w okolicznoSci,
Tenzi nie bedzie ponosi€ z tego tytutu jakiejkolwiek
odpowiedzialnoSci.

Tenzi zapewnia, ze w skladzie Produktéw nie
znajduje si¢ zadna substancja, do ktorej przepisy
prawa, w tym rozporzadzenia (WE) Nt 1907/2006
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia
2006 r. w sprawie rejestracji, oceny, udzielania
zezwolel 1 stosowanych ograniczei w zakresie
chemikaliéow (REACH) i utworzenia Europejskiej
Agencji Chemikaliéw, zmieniajace dyrektywe
1999/45/WE oraz uchylajace rozporzadzenie Rady
(EWG) nr 793/93 i rozporzadzenie Komisji (WE)
nr 1488/94, jak réwniez dyrektywe Rady 76/769/
EWG i dyrektywy Komisji 91/155/EWG, 93/67/
EWG, 93/105/WE i 2000/21/WE (Dz. Urz. UE L
136 z 29.05.2007) [Rozporzqdzgenie REACH],
przewiduja ograniczenia produkcji, wprowadzania
do obrotu i stosowania.

[Ochrona danych osobowych ,,RODO”]
Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzgdzenia Patlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia od dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rogporz q dzenie o ochronie danych) ,,RODO”,
informujemy, ze:
14.1.1. Administratorem danych jest spétka ,, Tenzi”
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoScig z
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siedzibg w miejscowoSci Skarbimierzyce,

adres: Skatbimierzyce 20, 72-002 Dotuje,

wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego —
rejestru przedsiebiorcdw, prowadzonego

przez Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w

Szczecinie, XIII Wydzial Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS:

0000168843, nr NIP: 851-25-83-405, nr

REGON: 811818052.

14.1.2. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych przez Administratora mozna
kontaktowa ¢ pod adresem
korespondencyjnym wskazanym w Karcie
Ustalefi oraz poprzez e-mail: rodo@tenzi.pl

14.1.3. Pozyskujemy Pafistwa dane osobowe
bezpoSrednio od Pafistwa.

14.1.4. Administrator przetwarza dane w zakresie
niezbednym do realizacji nizej wymienionych
celow, w szczegllnoSci imiona, nazwiska,
dane teleadresowe, nazwa firmy, dane
konieczne do zawatcia umowy.

14.1.5. Dane osobowe przetwarzane sa w celach i na
podstawie art. 6 ust. 1
a) lit. b - przetwarzanie jest niezbg¢dne do

wykonania umowy, ktérej strong jest
osoba, ktérej dane dotyczg, lub do
podjecia dziataf na zadanie osoby, ktérej
dane dotycza, przed zawarciem umowy;

b) lit. ¢ - przetwarzanie jest niezbedne do
wypelnienia obowigzku prawnego
cig z gcego na administratorze, w
szczegdlno § ci prowadzenie
dokumentacji podatkowej;

c) lit. f - przetwarzanie jest niezbedne do
celow wynikaj g cych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych
przez administrator, w szczegdlnoSci do
dochodzenia roszczefi z tytulu
prowadzonej dzialalnoSci gospodarczej i
obrony przed roszczeniami.

14.1.6. Odbiorcami danych moga by¢ jedynie
osoby 1 podmioty upowaznione do
przetwarzania danych oraz uprawnione na
podstawie przepiséw prawa organy
publiczne.

14.1.7. Panstwa dane osobowe przechowywane

beda przez okres realizacji celu oraz przez

czas, w ktorym przepisy prawa nakazujg
przechowywanie danych lub przez okres
ptzedawnienia ewentualnych roszczefi.

Dane pozyskane na podstawie zgody s3

przechowywane do czasu odwotania zgody.

14.1.8. Posiadajg Pafistwo prawo 2z3dania od

administratora dost¢pu do swoich danych

15.
15.1.

15.2.

15.3.

osobowych, ich sprostowania. Prawo do
usunigcia lub ograniczenia przetwarzania
przystuguje jedynie w sytuacji, jezeli ich
przetwarzanie nie jest niezbedne do
wywigzania si¢ przez nas z obowigzku
prawnego i nie wystgpuja inne nadrzedne
prawne podstawy przetwarzania. Posiadajg
Pafistwo takZe prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urz e du Ochrony Danych
Osobowych, gdy uznajg Pafistwo, iz
przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO.

14.1.9. Podanie przez Pafistwa danych osobowych

jest dobrowolne, jednakze w przypadku ich

nie podania nie bedzie mozliwa realizacja
celéw przetwarzania.

14.1.10. Pa fi stwa dane osobowe nie s g
przekazywane do pafistwa trzeciego lub
organizacji mi¢dzynarodowe;.

14.1.11. Osoby, ktérych dane dotycza, nie beda
podlega¢ decyzjom, ktére opieraja si¢
wyt g cznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i
wywolujg wobec tych oséb skutki prawne
lub w podobny sposéb istotnie na nie
wplywaja.

14.1.12. Administrator stosuje odpowiednie, na
mozliwie najwyZszym poziomie, Srodki
techniczne 1 organizacyjne zapewniajace
ochron ¢ przetwarzanych danych
osobowych, odpowiednia do zagrozefi
oraz kategorii danych objetych ochrong, a
w szczegdlnoSci zabezpiecza dane przed
ich udost ¢ pnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobg
nieuprawnion g, przetwarzaniem z
naruszeniem przepisOw oraz zmiang,
utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

[Ochrona tajemnicy przedsigbiorstwal

Partner Handlowy zobowigzuje si¢ w czasie trwania
Karty Ustalefi, jak réwniez po jej wygaSnieciu lub
rozwigzaniu — bez ograniczei w czasie — do
zachowania tajemnicy przedsi¢biorstwa Tenzi i jego
kontrahentéw, oraz do traktowania jako S$ciSle
poufnych i stanowigcych wlasno§¢ wszelkich
informacji dotyczacych Tenzi i jego kontrahentéw, a
takZe prowadzonej przez nich dziatalnoSci.
Postanowienia pkt 16.1. powyzej obowigzuja — bez
ograniczefi — zaréwno w czasie trwania Karty
Ustalef, jak i po jej ustaniu.

W przypadku ustania obowigzywania Karty Ustalen,
kazda ze Stron zobowigzana jest do zwrotu drugiej
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15.4.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

Stronie wszelkich dokumentéw i innych materiatow
dotyczacych tajemnicy przedsi¢biorstwa, jakie
sporzadzita, zebrala, opracowala lub otrzymata w
czasie trwania Karty, albo w zwigzku lub przy okazji
jej wykonywania, wlaczajac w to ich kopie, odpisy, a
takze zapisy na innych noSnikach zapisu, chyba ze
takie dokumenty sa konieczne do wykonywania
obowigzkéw natozonych na Strone przez
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Z tytulu naruszenia w jakikolwiek sposéb tajemnicy
przedsiebiorstwa Tenzi, PH ponosi wobec Tenzi
odpowiedzialno§¢ odszkodowawcza do pelnej
wysokoS§ci szkody.

[Postanowienia koncowe]

W przypadku wyst @ pienia jakiejkolwiek
sprzecznoSci pomigedzy OWW a Kartg Ustalefl,
pierwszenstwo nalezy nadaé postanowieniom Karty
Ustalefi.

Tenzi moze dochodzi¢ odszkodowania w zakresie,
w jakim poniesiona przez niego szkoda przekracza
wysoko§¢  zastrzezonych w Karcie Ustalefi lub
OWW kar umownych.

Tytuly paragraféw zawartych w OWW umieszczono
wylacznie w celach informacyjnych, nie stanowig
one podstawy do wyktadni Karty Ustalefi lub
OWW.

Partner Handlowy nie moze dokonaC przelewu
zadnych praw ani zby¢ zobowigzafi wynikajgcych z
Karty Ustalefi na rzecz osoby trzeciej, bez
uprzedniej pisemnej zgody Tenzi.

Z zastrzezeniem wyjatkow wskazanych wprost w
Karcie Ustalen, w tym OWW — w szczegdlnoSci pkt
2.5. OWW, wszelkie zmiany Karty oraz
oSwiadczenia o wypowiedzeniu lub rozwigzaniu
Karty, oraz odstgpieniu od niej, wymagaja
zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznoSci albo formy elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym wraz z
kwalifikowanym elektronicznym znacznikiem czasu,
pod rygorem niewazZnoSci.

Korespondencja pomigdzy Stronami bedzie
dokonywana na adresy umieszczone na wstepie
Karty Ustalefi. Strony dopuszczaja mozliwo§¢
wymiany korespondencji zwigzanej z biezgcg
realizacjg Karty, w tym m.in. skfadaniem Zamoéwien
i potwierdzaniem przyjecia Zamowiefl do realizacji,
czy zmiang Cennika Produktéw, za poSrednictwem
wiadomoSci e-mail, wylgcznie przy wykorzystaniu
adresow e-mail wskazanych w Karcie (3 gastrzezeniem
postanowien  zdania  nastgpnego, nie jest dopuszealne
postugiwanie sig innymi adresami e-mail, poga wskazanymi
w Karcie Ustalenn). Kazda ze Stron, w przypadku
zmiany adresu do korespondencji (w #ym adresn e-

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

mail), jest zobowigzana do powiadomienia o tym
fakcie drugg Strone, co nie wymaga zmiany Karty
Ustalen, lecz wylgcznie zachowania formy, o ktorej
mowa w pkt 17.5 powyzej. Korespondencja wystana
przesytka za potwierdzeniem odbioru na adres
podany przez Strong¢ bedzie uwazana za dor¢czona.
Karta Ustaleh (w #ym OWW) stanowi cato§é
porozumienia miedzy Stronami w zakresie jej
przedmiotu 1 zastepuje wszelkie dotychczasowe
porozumienia 1 umowy lub inne ustalenia (fak wustne,
Jak pisemne) w tym przedmiocie, w szczegdlnoSci
wylacza sie stosowanie ogdlnych warunkéw
sprzedazy (lub innego dokumentu podobnym charakterze)
obowigzujacych u Partnera Handlowego.

W sprawach nieuregulowanych w Karcie Ustalefi (w
tym OWW), stosuje sie przepisy prawa polskiego, w
szczegdlnoSci Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory wynikajace z Karty Ustalefi (w tym
OWW) lub w zwigzku z nig, beda rozstrzygane
przez Sad powszechny wlaSciwy ze wzgledu na
siedzibe Tenzi.

Jezeli ktérekolwiek z postanowiefl niniejszej Karty
Ustale (w tym OWW) lub jakiekolwiek
postanowienie wlgczone do niej w przyszloci jest
lub stanie si¢ niewazne lub niewykonalne, pozostate
postanowienia pozostang w mocy. Niewazne lub
niewykonalne postanowienie zostanie zastgpione
postanowieniem uzgodnionym pomigdzy Stronami
w dobrej wierze, a postanowienie te, w zakresie, w
jakim bedzie to prawnie dozwolone, bedzie tak
zblizone do zamiaru i celu niewaznego lub
niewykonalnego postanowienia, jak bedzie to tylko
mozliwe.

Sprecyzowane w Karcie Ustaleh lub OWW
zataczniki stanowig integralng cze8¢ Karty.
Nieegzekwowanie lub niewykonywanie przez Tenzi
jakichkolwiek uprawnien wynikajacych z Karty lub
OWW nie stanowi zrzeczenia si¢ ich stosowania i
nie ma wplywu na prawo do ich pdZniejszego
egzekwowania.

Postanowienia Karty Ustalefi, w tym OWW] ktére z
racji ich charakteru powinny obowigzywaé po
ustaniu obowigzywania Karty Ustalefi, pozostang w
mocy i bedg w petni obowigzywa€ bez wzgledu na
fakt ustania obowigzywania Karty.
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